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Resumo

Os profissionais da controladoria pablica, muitas vezes, executam suas tarefas com pouca
liberdade e precisam lidar com inimeras situacdes conflituosas. O Tribunal de Contas Estadual,
na qualidade de agente de controle externo, exige que os 6rgaos e entidades sob sua jurisdi¢do
adotem sistematicas eficientes de controle interno. Estes diferentes agentes regulam a estrutura
de controladoria e afetam a criatividade e autoestima do controlador publico. O objetivo do
estudo é analisar os drivers da controladoria publica que afetam o isomorfismo coercitivo e
normativo nas préaticas dos controllers sob o enfoque do Tribunal de Contas do Estado do
Parana. A amostra da pesquisa compreende 110 prefeituras municipais do Estado do Parana,
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representadas por seus controllers. Os dados cruzados foram analisados com uso do teste de
Kruskal-Wallis. Conclui-se que os drivers da controladoria que afetam o isomorfismo
coercitivo e normativo estdo relacionados a autonomia funcional dos controllers. A autonomia
proporciona melhora a execucdo e aderéncia das praticas de controladoria as exigéncias
legislativas. Contudo, a falta de autonomia limita as atividades executadas apenas em funcéo
da presséo exercida pela fiscalizagdo do Tribunal de Contas do Estado do Parand, o que de fato

ocasiona conflitos de interesse e prejuizo no monitoramento dos recursos publicos.

Palavras-chave: Drivers da controladoria. Isomorfismo. Tribunal de Contas. Controladoria
Publica.

Abstract

Public comptroller professionals often perform their tasks with little freedom and deal with
conflicting causes. The State Audit Court, as an external control agent, requires the bodies and
entities under its jurisdiction to adopt efficient internal control systems. These different agents
regulate a controllership structure and affect the public controller's creativity and self-esteem.
The objective of the study is to analyze the drivers of public comptrollership that affect the
coercive and normative isomorphism in the controllers' practices under the perspective of the
Court of Auditors of the State of Paranad. The research sample comprises 110 municipal
governments in the State of Paran4, represented by their controllers. Crossover data were used
using the Kruskal-Wallis test. It is concluded that controllership drivers that affect or coercive
and normative isomorphism are related to the functional autonomy of the controllers. provides
improved execution and adherence of controllership practices to legislative requirements.
However, the lack of autonomy limits how activities are carried out only due to the pressure
exerted by the inspection of the Court of Auditors of the State of Parand, which in fact causes

conflicts of interest and prejudice to the monitoring of public resources.

Keywords: Controller drivers . Isomorphism. Audit Office. Public Comptroller.

1 INTRODUCAO
As principais fungdes da controladoria no setor publico se vinculam com a execugéo da
auditoria interna, implementacdo dos controles internos, monitoramento e acompanhamento do

planejamento e contabilidade. Estas fungdes servem como balizador para manter os eixos de
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planejamento, transparéncia, controle e responsabilizacdo em conformidade com a Lei de
Responsabilidade Fiscal (Pinho & Rodrigues, 2020).

O sistema de controle interno compreende um conjunto de praticas a serem adotadas
pelas organizacbes publicas, derivadas de normativas gerais, instituidas pela Constituicéo
Federal. A implantacdo do controle interno visa dotar a administracéo pablica de mecanismos
que assegurem, entre outros aspectos, 0 cumprimento das exigéncias legais, a fidedignidade das
informacdes divulgadas, a protecdo do eréario e a otimizacdo na aplicacdo dos recursos publicos,
garantindo seguranca juridica os gestores eletivos e resultados a sociedade (TCE-PR, 2017).

A Lei de Responsabilidade Fiscal exige que a controladoria no setor publico seja um
instrumento que ofereca licitude das aces do governo local para a sociedade (Caker & Siverbo,
2011). A competéncia dos servidores publicos afeta a qualidade dos controles internos nos
governos locais (Lopes, Valadares, Azevedo & Brunozi Janior, 2020), e a nomeacao de servidor
publico sem capacidade técnica para a funcdo de controlador interno prejudica a governanca
publica (Cruz, Silva & Spinelli, 2016; Lino, Carvalho, Azevedo & Aquino, 2019).

A falta de autonomia dos controllers no governo local também tem sido um driver de
fragilidade no monitoramento exercido pela controladoria, principalmente no que tange a
implantacéo e institucionalizacdo de controles internos adequados a cada ambiente (Lino et al.,
2019). Adicionalmente, Lopes et al. (2020) constataram que o desempenho nas atividades do
controle interno em governos locais estd atrelado a estrutura organizacional, autonomia,
independéncia e existéncia de atores capacitados, experientes e com poder.

Na qualidade de agente de Controle Externo, o Tribunal de Contas do Estado do Parana
— TCE-PR tem em sua finalidade institucional a busca pela efetividade dos controles internos
existentes nos Orgaos e entidades sob sua jurisdicdo. Foi publicado em 2017 a cartilha de
“Diretrizes e Orientagdes sobre o Controle Interno”, com objetivo de orientar a funcdo
pedagdgica e preventiva da Corte, norteando os jurisdicionados acerca da implantacdo dos
mecanismos de Controle Interno para melhoria na gestdo publica. A cartilha estabelece as
prerrogativas e impedimentos dos ocupantes de cargos nas unidades de controle, a estrutura
recomendavel para a implantacdo e os modos de aperfeicoamento do sistema de controle
interno, com técnicas para elaborar o Plano Anual de Auditoria Interna (TCE-PR, 2017).

Complementarmente, a teoria institucional elenca a legitimidade como meio para
explicar a institucionalizagdo de normas, habitos, rotinas que modelam a conducdo social
(Suchman, 1995). A institucionalizacdo faz referéncias as instituigdes, aos habitos, regras e sua

evolugdo no tempo (Hodgson, 2003). Para que uma estrutura normativa seja considerada
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totalmente institucionaliza, é preciso que as normas sejam praticadas pelo grupo, tornando-se
habituais pela experiéncia e comuns entre todos.

A teoria institucional incorpora as praticas e procedimentos que levam uma organizacao
a se tornar estruturada, sendo legitimada por acdes que sdo reconhecidas pela sociedade,
podendo tais praticas e procedimentos serem adotadas por outras organizacGes. As
organizag0es se estruturam a partir do ambiente que estdo inseridas, fendmeno explicado pelas
praticas isomorficas que amparam a legitimidade. O isomorfismo é a busca pela
homogeneidade na estrutura, processos e agdes no ambito das organizacdes (Almeida &
Callado, 2017).

Na gestdo publica, a adesdo as normas esta intrinseca aos conceitos do isomorfismo.
DiMaggio e Powell (2005) indicam que o ambiente é fator de homogeneizacao organizacional,
na medida em que sdo difundidas préaticas institucionalizadas em organizacfes do mesmo
segmento. Para tanto, o isomorfismo pressiona individuos a utilizarem praticas que se
assemelham a outras unidades com mesmas condigdes ambientais (Hawley, 1968).

As préticas de controladoria sdo suscetiveis ao isomorfismo, motivado pela constante
modificacdo das normas e legislacbes inerentes aos orgdos publicos. Estes por sua vez,
necessitam controlar seu patriménio e as dotacGes orcamentérias, se utilizando de estratégias
que estejam de acordo com as normas e regulacdes vigentes (Hawley, 1968).

Neste sentido, o isomorfismo coercitivo resulta das pressdes sofridas pela organizagédo
por meio de outras organizacdes, seja por influéncias politicas e de persuasao ou também como
um convite para se unirem em torno de interesses comuns (Dimaggio & Powell, 2005). No que
tange ao isomorfismo normativo, caracteriza-se pela definicdo de processos, métodos e praticas
idénticas ao desempenho de uma funcdo profissional, definidas por meio das expertises das
normas e conhecimentos com outros agentes profissionais, gerando caracteristicas similares
entre os envolvidos (Almeida & Callado, 2017).

No contexto da cartilha TCE-PR (2017), o isomorfismo coercitivo tem cunho politico e
esta atrelado a busca por legitimidade da organizacdo publica (Dimaggio e Powell, 2005), ja 0
isomorfismo normativo tem suas raizes implementadas por entidades que buscam atender
padrbes impostos por seus stakeholders, geralmente vinculadas a qualidade de seus servigos ou
processos (Betaressi, 2016).

Desta maneira, diante da busca de uma gestdo publica mais eficiente, vinculada as
praticas aderentes com as legislagdes vigentes, pretende-se responder & seguinte questdo de
pesquisa: quais drivers da controladoria publica afetam o isomorfismo coercitivo e normativo

nas praticas dos controllers sob o enfoque do Tribunal de Contas do Estado do Parana? Para
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iss0, 0 estudo tem o objetivo de analisar os drivers da controladoria publica que afetam o
isomorfismo coercitivo e normativo nas praticas dos controllers sob o enfoque do Tribunal de
Contas do Estado do Parané.

A relevancia da controladoria publica para eficiéncia da gestdo e na protecdo do
patriménio publico torna oportuna a pesquisa. Conhecer os impulsionadores do isomorfismo
nas préaticas de controladoria publica oportuniza aos gestores eletivos e ao tribunal de contas
um panorama que questiona se 0s aspectos conceituais se concretizam em praticas, além de

contribuir com a literatura referente ao tema.

2.1 Teoria institucional e isomorfismo

O isomorfismo iniciou com a teoria institucional, pois uma de suas formas de
pensamento € que as entidades formam tendéncias de acordo com os costumes, tradicdes e
normas, originarias de ambientes internos e externos (Barbesta, Giudici & Lugo, 2010). O
isomorfismo é visto como um processo de restri¢cdo que pressiona a um individuo se assemelhar
a outras unidades gque enfrentam o mesmo conjunto de condi¢bes ambientais (Hawley, 1968).

A incorporacao do isomorfismo para analise das caracteristicas do ambiente de estudo,
auxilia na elaboracdo de uma visdo sistemética do conjunto analisado, pois, quanto maior € o
nimero de caracteristicas isomdrficas, maior é a possibilidade de os membros do grupo
apresentarem semelhanca entre seus aspectos internos (Hazewinkel, 2001).

O isomorfismo coercitivo, tem origem politica e estd atrelado com a busca por
legitimidade da organizacdo publica, pois origina-se de pressfes formais e informais que
organizacOes externas exercem, bem como expectativas culturais da populacdo ou como
resposta advindas de ordens governamentais (Dimaggio e Powell, 2005), pois o setor publico
pode estar sujeito as influéncias politicas além de pressdes constantes para estar alinhado a um
padrdo institucionalizado (Zambenedetti & Angonese, 2020).

O isomorfismo coercitivo resulta de pressdes exercidas sobre as organizag¢des por outras
organizacgOes hierarquicamente superior (Brown, 2011). Neste rol de organizacdes, inclui-se as
instituicdes publicas, as quais impdem regras, com a incorporacdo de regulamentos e normas,
e a adesdo destas, cria pressdo na organizacdo (Almeida & Callado, 2017).

O isomorfismo normativo é originado da profissionalizacao, a qual busca pela troca de
experiéncias entre os membros de uma profissdo, os quais condicionam 0s metodos de sua
conduta profissional (Hazewinkel, 2001). Assim, o isomorfismo normativo é considerado uma

definicdo de processos, meétodos e praticas idénticas ao desempenho de uma funcéo
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profissional, definidas por meio das expertises das normas e conhecimentos com outros agentes
profissionais, gerando caracteristicas similares entre os envolvidos (Almeida & Callado, 2017).

Esse tipo de isomorfismo decorre, principalmente da profissionalizacdo, encaminhando
0 comportamento e os procedimentos organizacionais em direcGes apropriadas, esperadas e
legitimas (Hodgson, 2003). Também requer o estabelecimento de uma base de conhecimento e
legitimacdo para a educacdo dos servidores, pois os trabalhadores estdo sujeitos as mesmas
pressdes que as organizacOes, eles exibem muita semelhanca com seus colegas profissionais

em outras organizacdes (Sagsan, Eyupoglu & Saner, 2011).

2.2 Controladoria no setor publico e o tribunal de contas

O controle interno nas instituicdes pablicas, ndo ¢ algo recente. A Lei 4.320 instituida
em 1964, aborda em seu artigo 75, a execucdo de controle dos atos publicos. A Constituicao
Federal de 1988, nos artigos 70 e 74, passou a exigir controle interno nos 6rgédos publicos e a
Lei Complementar n® 101 de 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) fez referéncia a atuagéo do
controle interno (Pinho & Rodrigues, 2020).

Bonetti, Wernke e Zanin (2018) identificaram que as func@es da controladoria exercidas
pelos controllers municipais da regido sudoeste do Parana sdo: Gerenciamento estratégico;
Protecdo de ativos; Avaliacdo orcamentaria; Controle de riscos; Custos; Contabil; Planejamento
e controle; Tributaria; e monitoramento de processos.

As funcgbes de controladoria de Controle Interno, Contabil e Tributario tem sido as mais
valorizadas nas prefeituras da Associacdo dos Municipios da Zona de Producdo do Rio Grande
do Sul (AMZOP) (Schio, Wernke & Zanin, 2019). A controladoria no setor pablico € alicercada
em cinco mecanismos balizadores, sendo: planejamento e orcamento; contabilidade; sistema de
informacdes; auditoria e controle interno e; ouvidoria (Machado, 2008).

O TCE-PR (Tribunal de Contas do Estado do Parana) publicou no ano de 2017,
orientacBes normativas para 0s municipios do estado. Todas essas leis, constam no material
denominado “Diretrizes e orientagcdes sobre Controle Interno” (TCE-PR, 2017), as quais
norteiam as tarefas do controller puablico, que deve funcionar como uma engrenagem
interdependente, visando aprimorar a administracdo publica na execugédo de seus planejamentos
e metas, cumprindo as leis, normas e regulamentos.

A utilizagdo dos procedimentos de controle interno, produz um sistema organizado, o
qual é definido como um conjunto de métodos, normas, principios e procedimentos, com o
objetivo de proporcionar uma avaliacdo da gestdo publica em seus aspectos orcamentarios,

financeiros, patrimoniais e operacionais (Schio, Wernke & Zanin, 2019).
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Nesse sentido, as praticas obrigatdrias e recomendadas do TCE-PR se complementam.
As praticas recomendadas buscam coexistir e complementar a necessidade de informagGes das
praticas obrigatorias. Ndo ha uma periodicidade normatizada para execucdo das praticas
recomendadas, apenas necessita-se a expertise dos controllers para encontrarem o melhor
momento de aplicacdo (TCE-PR, 2017).

2.3 Drivers da controladoria publica

Os tribunais de contas sdo organizacdes de auditoria governamental, responsaveis pela
fiscalizacdo financeira e entrega de servigos governamentais, que tém como principal funcéo a
emissdo de um parecer prévio sobre as contas dos trés Poderes (Lino & Aquino, 2020). No
entanto, cada Poder (Executivo, Legislativo e Judiciario) deve criar e implementar o seu proprio
Sistema de Controle Interno, salvaguardando a sua autonomia e independéncia, com uma
estrutura condizente ao porte e a complexidade de cada Poder, vinculada diretamente ao chefe
maximo, evitando subordinacdo hierarquica a qualquer outro 6rgdo ou unidade da
Administracdo Publica (TCE-PR, 2017).

Para que seja efetiva em suas func@es, a controladoria deve estar vinculada diretamente
ao chefe do poder/entidade, possuir estrutura fisica adequada, com corpo técnico composto por
funcionarios concursados, treinados e com qualificacdo adequada para o exercicio de suas
atividades (TCE-PR, 2017). No entanto, dentro do nivel hierarquico, atores na base da
hierarquia e com menos poder sdo compelidos por seus superiores a aceitar e por vezes
participar de préaticas inadequadas (Lino e Aquino, 2020), o que limita a insercdo e a
transparéncia dos drivers da Controladoria, pois no caso dos municipios, ha uma forte tendéncia
de externalizar para a populacao apenas os melhores indicadores.

Diante das diversas normativas atribuidas a controladoria publica, a cartilha do TCE-
PR descreve, dentre outras, as seguintes competéncias da controladoria: a) acompanhar o
funcionamento das atividades do sistema de controle interno, zelando pela sua independéncia;
b) apoiar o controle externo; c) assessorar a administracdo; d) comprovar a legalidade e avaliar
0s resultados quanto & economicidade, eficacia e eficiéncia da gestdo orcamentaria, financeira,
operacional e patrimonial das unidades que compdem a estrutura do 6rgao.

As controladorias municipais estdo alicercadas no controle interno, os quais devem
assegurar que as acdes estejam calgcadas pelos principios constitucionais da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. Monteiro (2015) corrobora que com a

implantacdo de um sistema de controle, deve-se perceber sua significAncia para a gestdo como
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elemento de seguranca, ndo sé de reducéo de riscos, mas de apoio ao cumprimento de uma série
de principios, regulamentos e normas que o setor publico se sujeita.

Portanto, a partir das normas pré-estabelecidas, tem-se drivers de controladoria
obrigatorios e outros que sdo recomendados. Cabe a cada municipio montar o conjunto de
drivers. Lino e Aquino (2020) afirmam que as préaticas organizacionais estdo imbricadas e séo
indissociaveis do fluxo de processos, rotinas, normas e crengas organizacionais, o que remete
a influéncia de isomorfismos na sua institucionalizagcdo, em funcéo dos stakeholders, tais como
dentre os quais pode-se citar o TCE, Prefeitos, associacdes e a propria populacao.

Considerando o0s conceitos isomorficos coercitivos e normativos, destaca-se a
importancia dos drivers de controle relacionados a autonomia funcional, segregacéo de funcdes
e conhecimento profissional para a aderéncia das praticas de controladoria as normativas do
TCE-PR. Alinhado a este entendimento tem-se: os resultados de Lopes et al. (2020), apontam
que a falta de autonomia nas atividades é fator dificultador a adocéo de préticas de controle
interno, constatando que algumas atividades decorrerem de autorizacdo do prefeito, além do
fato de que determinadas decisdes relevantes da controladoria devem primeiramente passar pelo
Secretario de Governo, ou seja, hd autoridade por parte do executivo para influenciar nas
atividades de controle municipal, o que interfere na independéncia do 6rgao. Os resultados de
Messias e Walter (2018), apontam que profissionais com exclusividade de fungdo de controle
interno, tendem a terem maior atencdo na auditoria interna.

Os achados de Beuren, Fachini e Nascimento (2010), afirmam que o isomorfismo
normativo é a busca de profissionalizacdo, por meio da qual os individuos de uma determinada
classe profissional tém o interesse de normatizar seus metodos de trabalhos, estabelecendo uma
base intelectual ao legitimar a normatizacao da profisséo, nesse aspecto torna-se imprescindivel
o0 desenvolvimento do isomorfismo nas atividades inerentes.

Diante do exposto, se estabelece a seguinte hipdtese: H1: A média do nivel de aderéncia
das praticas de controladoria € diferente entre os diferentes Drivers da Controladoria, existindo
influéncia no isomorfismo coercitivo e normativo nas praticas dos controllers.

Portanto, apesar da autoridade formal ser atribuida e desenhada para diminuir problemas
de coordenacdo e de lagos sociais facilitarem trocas econémicas, essas mesmas estruturas
sociais, e de poder, que seriam utilizadas para disseminar boas praticas também podem ser
utilizadas para gerar mas praticas — de modo que essas atividades se tornam rotineiras e
dispersas nas organizagOes (Lino & Aquino, 2020).

Gattringer e Marinho (2020) destacaram que, mesmo gue os sistemas de controle interno

tenham atingido satisfatoriamente uma eficiéncia operacional, existem alguns pontos de
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melhoria, tais como os relacionados as agdes de comunicagdo externa e interna e a
modernizacdo das formas de interacdo com a sociedade, por meio da externalizacéo das préaticas

de controladoria para os diversos stakeholders.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A populagdo da pesquisa compreendeu o setor de controladoria dos 399 municipios do
Estado do Parana. A amostra da pesquisa foi constituida de 110 controllers que responderam
ao questionario, representando 27,57% da populacdo. A coleta dos dados ocorreu por meio de
questionario no periodo de dezembro de 2020 a fevereiro de 2021, utilizando-se o google docs.

O questionario continha 30 questdes, divididas em 4 blocos: a) perfil dos respondentes;
b) perfil dos municipios, c) identificacdo do ambiente organizacional e d) identificacdo das
praticas de controladoria. Nos blocos c e d, foram utilizados variavel dummy (1 ou 2) e (1, 2 ou
3). O questionario foi elaborado com base nos estudos de: Scott (2008); Cavalcante, Peter e
Machado (2011); Suzart, Marcelino e Rocha (2011); Gomes, Peter, Machado e Oliveira (2013);
Stédile, Carneiro, Silva Neto e Souza (2016); e TCE-PR (2017).

No Quadro 1 estdo apresentadas as perguntas relacionadas aos Drivers da controladoria
publica nos municipios paranaenses.

Quadro 1 — Constructo dos Drivers da Controladoria Publica

Varidvel Perguntas Categorias
As praticas de controladoria sdo baseadas no sim () N&o ()
modelo de outros municipios?
[13] - -
8 A estrutuNra Qe controle interno do Mu_n[c[plo de sim () N&o ()
o sua atuacdo é semelhante a outros municipios?
p=} Z ~ A
a Além das fungdes de controller, vocé assume . x
2 atividades paralelas? Sim () Nao ()
=} O mandato do prefeito interfere na rotina e nas . x
=]
‘_g atividades da controladoria? Sim () Néo ()
= Vocé tem autonomia para exercer as atividades de . x
c . Sim( ) Nao ( )
o controladoria?
© Vocé troca informagdes sobre procedimentos de . x
g . A t oD Sim( ) Néo ( )
> controladoria com outros profissionais da area?
2 Vocé precisa de autorizacdo para modificar | Prefeito Se?\?itégﬁes Au-lt—grqgomia
a procedimentos de controladoria? () () ()

Fonte: Adaptado de TCE-PR (2017).

No Quadro 2 estdo apresentadas as praticas de controladoria obrigatérias e
recomendas pelo TCE-PR e o procedimento utilizado para o calculo do indice de aderéncia.
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Varidveis Tipo Perguntas Categorias Aderéncia
- Sim N&o
Auditoria
1) 0) 5 ob .
Sim N&o observado
o] Controle e Acompanhamento ACO=—7/———"—
P 1) 9 Y. esperado
Prevencdo e combate a corrupgao Sim Néo
1) ()
Fiscalizacdo das Atividades Financeira e contabeis (Sl|;n ('\(I;;O
Processo Administrativo Disciplinar (Sllgn (I\(I)a;o
Atividades de Controladoria (AC) - ”
N . Sim Nao
Elaboracéo de normas e procedimentos (1) 0)
o . . Sim Nio > observado
R Fiscalizagdo Orcamentaria e Planejamento ACR =—/F——"—
¢ ¢ ) (1) (0) Y. esperado
Ouvidoria Sim Nao
1) 0)
x Sim N&o
Prestacdo de Contas
§ 1 1
Treinamento e capacitacdo Sim Ndo
1) 0)
. Sim N&o
Planejamento e Orcamento
: ¢ 1 1
. x Sim N&o
Receita e Arrecadacao
§ 1 1 S obsorvad
. . - Sim Nao observado
o] Financeiro e Contabilidade ADO = /———
1) 0) Y. esperado
o . Sim Néo
Setores com enfoque em  auditoria e Patrimonio e Almoxarifado 1) 0
acompanhamento (AD) Gestio Administrativa Sim Nao
1) (0)
. Sim Nao
Compras, LicitacOes e Contratos
P : 1) 1 S obsorvad
Sim Nao observado
R Recursos Humanos ADR = —/——
1) 0 Y. esperado
U Sim Nao
Gestdo Fiscal
1) 0)
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x Sim Néo
Educacéo
i 1 1@
, Sim Néo
Saude
1) (0)
A . Sim N&o
Assisténcia Social
1) (0)
. L A Sim Né&o
Regime Préprio de Previdéncia
gime Top 1 1
. . x Sim N&o
Tecnologia da informacéo
: i 1 1
Juridico Sim Ndo
1) (0)
Convénio e Parcerias Sim Ndo
1) (0)
- Sim N&o
Obras Publicas
O EEN()
Ao Tribunal de Contas, para prestacdo de contas Sllm I\(I)ao FUNCO
- - — - ( _) ( 2 Y observado
Ao Prefeito, para acompanhar informacdes do Tribunal de | Sim Nao R pp——
Contas (1) (0) Y esperado
Funcio do relatério de auditoria (FUNC) A Camara de Vereadores, para mostrar efetividade do controle | Sim Nao
interno (1) (0) FUNCR
A Populacio, para demonstrar  transparéncia e | Sim Nao Y observado
responsabilidade (1) (0) = N osperado.
Aos departamentos da gestio municipal, para acdes do | Sim N3o X esperado
controle interno (1) (0)
. . . . Sim Né&o
Orientar o Prefeito na sua fungdo, visando a legalidade 1 0 DESTO
: — (.) ( 2 > observado
Ao Tribunal de Contas, para comprovar efetividade do | Sim N&o S p———
controle interno 1) (0) X esperado
Destino do Relatério de Auditoria (DEST) Ao Secretario ou Diretor da Area Auditada (81|;n (I\(I)e)lo
- p DESTR
Ao Secretario ou Diretor da Area Solicitante da Auditoria (Sllgn (I\(I)z;o _ Y observado
Ao Ministério Publico, para se eximir de responsabilidade | Sim N3o Yesperado
solidaria 1) ()

Fonte: Adaptado TCE-PR (2017).
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Conforme demonstrado no Quadro 2, a identificacdo das praticas de controladoria foi
obtida por meio das questes do bloco 4, que continha uma lista de praticas de controladoria
aplicadas aos Orgdos publicos, onde o respondente assinalava se a utilizava ou ndo. Essas
praticas foram divididas em quatro grupo de variaveis (Atividades de Controladoria (AC);
Setores com enfoque em auditoria e acompanhamento (AD); Funcdao do relatorio de auditoria
(FUNC); e Destino do Relatério de Auditoria (DEST)), as quais foram subdividias em dois
tipos (O: Obrigatdrio e R: Recomendado).

Para o calculo de aderéncia, foram realizadas anélises de frequéncia, através da divisao
do nimero de préticas observadas (respostas do questionario) pelo namero total de préaticas
esperadas (Cartilha TCE-PR). Para andlise dos Drivers de controladoria que afetam o
isomorfismo coercitivo e normativo nas préaticas dos controllers sob o enfoque do Tribunal de
Contas do Estado do Parand, utilizou-se do teste de Kruskal-Wallis.

Para Sampaio, Gomes, Bruni e Dias Filho (2012, p. 116) o teste de Kruskal-Wallis deve
ser empregado “na analise do fato de K (K>=2) amostras independentes serem originarias ou
ndo de populacdes com médias iguais, podendo ser aplicado também com variaveis intercalares

ou ordinais”. Para isso, utilizou-se do software Statistical Package for Social Sciences (SPSS).

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Por meio da pesquisa, identificou-se que 68% dos controllers sdo do género masculino.
Quanto a formacdo destacam-se: Contabilidade e Administracdo, representando 31,82% e
25,45% respectivamente. Em relacdo ao tempo na funcéo, 46,36% dos controllers possuem até
3 anos na fun¢éo, enquanto outros 53,64% possuem acima de 4 anos de atuagé@o na funcdo. Na

Tabela 1 sdo apresentadas as estatisticas de frequéncias dos drivers da controladoria publica.

Tabela 1 — Estatistica dos Drivers da Controladoria Publica

Perguntas Categorias Quant. | Frequéncia

As praticas de controladoria sdo baseadas no modelo de outros | Sim 26 23,64%
municipios? N&o 84 76,36%
A estrutura de controle interno do Municipio de sua atuagdo é | Sim 15 13,64%
semelhante a outros municipios? Néo 95 86,36%
Além das funcBes de controller, vocé assume atividades | Sim 17 15,45%
paralelas? Néo 93 84,55%
O mandato do prefeito interfere na rotina e nas atividades da | Sim 48 43,64%
controladoria? Néo 62 56,36%
VVocé tem autonomia para exercer as atividades de controladoria? | Sim 90 81,82%

Né&o 20 18,18%
Vocé troca informacdes sobre procedimentos de controladoria | Sim 99 90,00%
com outros profissionais da area? Néo 11 10,00%

Prefeito 40 36,36%
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Vocé precisa de autorizagdo para modificar procedimentos de | Outros
; ) 9 8,18%
controladoria? Servidores
Tenho 61 55,45%
Autonomia

Fonte: Dados da pesquisa.

Por meio da Tabela 1, observa-se que a troca de informacGes sobre procedimentos de
controladoria com outros profissionais da area foi o que apresentou a maior frequéncia
relativa, com 90%. No entanto, a necessidade de pedir autorizacao para outros servidores para
a realizacdo de modificagdo nos procedimentos de controladoria apresentou a menor
frequéncia (8,18%). Na Tabela 2 demonstra os indicadores de aderéncia das praticas de
controladoria a cartilha do TCE-PR.

Tabela 2 — Indicador de Aderéncia das Praticas de Controladoria a Cartilha do TCE

o Indicador de Aderéncia dos Indicador de Aderéncia dos
Variaveis - . P
itens Recomendados itens Obrigatorios

Atividades de Controladoria (AC) 0,4104 0,7386
Setores com enfogue em auditoria e 0,4833 0,4788
acompanhamento (AD)

Fung¢do do relatério de auditoria

(FUNC) 0,3545 0,5955
Destino do Relatério de Auditoria

(DEST) 0,2576 0,9682
Meédia Geral 0,3837 0,6953

Fonte: Dados da pesquisa.

Por meio da Tabela 2, observa-se que o indicador da média geral de aderéncia das
praticas recomendadas a cartilha do TCE-PR é de 38,37%, enquanto o indicador de média
geral das praticas obrigatorias é de 69,53%.

Verifica-se que a variavel “Setores com enfoque em auditoria e acompanhamento
(AD)” ¢ o tnico entre todos os itens analisados que possui valores semelhantes, 47,88%
obrigatério e 48,33% recomendado, indicando cautela dos municipios quanto ao
desenvolvimento desses trabalhos.

Os resultados demonstram que as controladorias dos municipios pesquisados possuem
foco no cumprimento das praticas de controladorias obrigatorias e que sao fiscalizadas pelo
Tribunal de Contas do Estado, consequentemente, dando pouca atencdo as praticas
recomendadas. Fica evidente que a existéncia das controladorias é apenas um ato formal, devido
a uma exigéncia legislativa, sendo considerada pelos gestores publicos uma ameaca e ndo uma

aliada para eficiéncia da gestéo.
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A Tabela 3 demonstra o resultado do teste de Kruskall-Wallis do Driver da
Controladoria “Praticas de controladoria baseadas em outros municipios”, em comparagao

com os indicadores de aderéncia da Tabela 2.

Tabela 3 — Teste Kruskall-Wallis da variavel “Praticas de controladoria baseadas em outros

municipios”
As praticas
de
controladoria Postos
Variaveis sdo baseadas N de Sig.
no modelo de média
outros
municipios?
Né&o 84 | 54,86
: Funca latori itoria (FUN '
O: Funcéo do relatorio de auditoria (FUNC) Sim 26 | 5758 0,66
. . . Néo 84 | 58,18
R: Funcéo do relatoério de auditoria (FUNC) Sim 26 | 46,85 0,09
. L - Né&o 84 | 55,07
O: Destino do Relatério de Auditoria (DEST) Sim 26 | 56,88 0,55
. L. Lo Né&o 84 | 53,90
R: Destino do Relatério de Auditoria (DEST) Sim 26 | 60,65 0,30
L . Néo 84 | 56,25
O: Atividades de Controladoria (AC) Sim 26 | 5308 0,64
. . Né&o 84 | 57,37
R: Atividades de Controladoria (AC) Sim 26 | 49.46 0,26
oo Néo 84 | 57,43
O: Setores com enfoque em auditoria e acompanhamento (AD) Sim 26 | 49.27 0,25
_— Né&o 84 | 58,64
R: Setores com enfoque em auditoria e acompanhamento (AD) Sim 26 | 4537 0,06

Nota. * significancia ao nivel de 5% - O: Obrigatério; R: Recomendado
Fonte: Dados da pesquisa (2021).

A Tabela 4 demonstra o resultado do teste de Kruskall-Wallis do Driver da
Controladoria “Estrutura de controle interno se assemelha a outros municipios”, em

comparagdo com os indicadores de aderéncia da Tabela 2.

Tabela 4 — Teste Kruskall-Wallis da variavel “Estrutura de controle interno se assemelha a
outros municipios?”

A estrutura de
controle interno do Postos
Variaveis Municipio de sua N de | Sig.
atuacgdo é semelhante média
a outros municipios?
x - N Néo 15| 54,03
O: Funcéo do relatoério de auditoria (FUNC) Sim 95 55.73 0,83
. . o Néo 15 |56,53
R: Funcéo do relatoério de auditoria (FUNC) Sim 95 55,3 0,88
. L I Néo 15 55,33
O: Destino do Relatério de Auditoria (DEST) Sim 95 55,53 0,96
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. L L N& 1543,53
R: Destino do Relatério de Auditoria (DEST) Si‘: 955739 0,09
O: Atividades de Controladoria (AC) gi?r? ;g ggzg 0,42
L . N 15|51,23
R: Atividades de Controladoria (AC) Siarl:\) 951 56,17 0,57
O: Setores com enfoque em auditoria e acompanhamento (AD) 2‘::: ;g gggg 0,97
L N& 1553,83
R: Setores com enfoque em auditoria e acompanhamento (AD) Sia::\) 951 55.76 0,83

Nota. * significancia ao nivel de 5% - O: Obrigatério; R: Recomendado
Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Verifica-se nas Tabelas 3 e 4 que os drivers da controladoria “As préaticas de
controladoria s3o baseadas no modelo de outros municipios?” e “A estrutura de controle
interno do Municipio de sua atuagdo ¢ semelhante a outros municipios?” ndo apresentam
significancia estatistica com nenhuma das variaveis, rejeitando-se a hipdtese HI,
demonstrando a ndo existéncia de influéncia desses drivers no isomorfismo coercitivo e
normativo nas praticas dos controllers sob o enfoque do Tribunal de Contas.

A Tabela 5 demonstra o resultado do teste de Kruskall-Wallis do Driver da
Controladoria “Mandato do prefeito interfere na rotina e atividades da controladoria”, em

comparagdo com os indicadores de aderéncia da Tabela 2.

Tabela 5 — Teste Kruskall-Wallis da variavel “Mandato do prefeito interfere na rotina e
atividades da controladoria”

O mandato do
prefeito interfere na Postos
Variaveis rotina e nas N de Sig.
atividades da média
controladoria?
N - L Né&o 62| 59,11
O: Funcéo do relatoério de auditoria (FUNC) Sim 48| 50,83 0,12
Né&o 62| 61,50
. ~ - H . 1 *
R: Funcéo do relatoério de auditoria (FUNC) Sim 48| 47.75 0,02
. L Lo Néo 62| 54,56
O: Destino do Relatério de Auditoria (DEST) Sim 48| 56.71 0,41
. - o Né&o 62| 56,77
R: Destino do Relatério de Auditoria (DEST) Sim 48| 5385 0,60
Né&o 62| 56,76
: Ativi | ia (A : 2
O: Atividades de Controladoria (AC) Sim 48] 5388 0,6
. . Né&o 62| 56,06
R: Atividades de Controladoria (AC) Sim 48| 54.77 0,83
oo Né&o 62| 53,44
O: Setores com enfoque em auditoria e acompanhamento (AD) Sim 48| 5817 0,43
R: Setores com enfoque em auditoria e acompanhamento (AD) Né&o 62| 56,01 | 0,85
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| Sim |48 54,84 |
Nota. * significancia ao nivel de 5% - O: Obrigatério; R: Recomendado
Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Verifica-se na Tabela 5 que o driver da controladoria “O mandato do prefeito interfere
na rotina e nas atividades da controladoria?” apresentam significancia estatistica com a
varidvel “R: Fungdo do relatério de auditoria (FUNC)”, aceitando-se a hipotese H1,
demonstrando a existéncia de influéncia desse driver no isomorfismo normativo nas praticas
dos controllers sob o enfoque do Tribunal de Contas do Estado do Parana. Ou seja, a troca de
prefeito ndo interfere na aderéncia da funcéo dos relatérios de auditora recomendados pelo
TCE-PR.

A Tabela 6 demonstra o resultado do teste de Kruskall-Wallis do Driver da
Controladoria “Funcdes de controller”, em comparacdo com os indicadores de aderéncia da
Tabela 2.

Tabela 6 — Teste Kruskall-Wallis da variavel “Funcgdes de controller”

Além das func@es de
R Postos
L controller, vocé .

Variaveis L N de Sig.

assume atividades média
paralelas?

O: Funcéo do relatoério de auditoria (FUNC) N_ao 931 56,478 0,39
Sim 17| 50,147

R: Funcéo do relatério de auditoria (FUNC) N_ao 931 55,699 0,87
Sim 17| 54,412

O: Destino do Relatério de Auditoria (DEST) N_ao 931 55452 0,93
Sim 17| 55,765

R: Destino do Relatério de Auditoria (DEST) N_ao 931 55914 0,73
Sim 17| 53,235

O: Atividades de Controladoria (AC) N_ao 931 59,059 0,00*
Sim 17| 36,029

R: Atividades de Controladoria (AC) N_ao 93 55,704 0,87
Sim 17| 54,382

O: Setores com enfoque em auditoria e acompanhamento (AD) N_ao 93| 58,640 0,01*
Sim 17| 38,324

R: Setores com enfoque em auditoria e acompanhamento (AD) N_ao 931 59,306 0,00*
Sim 17| 34,676

Nota. * significancia ao nivel de 5% - O: Obrigatdrio; R: Recomendado
Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Verifica-se na Tabela 6 que o driver da controladoria “Além das funcdes de controller,
vocé assume atividades paralelas?” apresentam significancia com as variaveis “O: Atividades
de Controladoria (AC)” e O: R: Setores com enfoque em auditoria e acompanhamento (AD),

aceitando-se a hipdtese H1, demonstrando a existéncia de influéncia desses drivers no
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isomorfismo coercitivo e normativo nas praticas dos controllers sob o enfoque do Tribunal de
Contas do Estado do Parana. Ou seja, a dedicacdo exclusiva do controlador proporciona melhor
aderéncia as atividades de controladoria obrigatorias e a realizacdo de auditorias e
acompanhamento nos setores obrigatérios e recomendados. Corroborando assim com 0s
resultados de Messias e Walter (2018), os quais observaram que profissionais com
exclusividade de funcéo de controle interno, tendem a terem maior atengédo na auditoria interna.

A Tabela 7 demonstra o resultado do teste de Kruskall-Wallis do Driver da
Controladoria “Autonomia para exercer as atividades de controladoria”, em comparagdo com

os indicadores de aderéncia da Tabela 2.

Tabela 7 — Teste de Kruskall-Wallis da variavel “Autonomia para exercer as atividades”

Vocé tem autonomia
o para exercer as Postos |
Variaveis atividades de N m(éjgia Sig.
controladoria?
) . L. A Néo 20| 55,30
O: Funcéo do relatorio de auditoria (FUNC) Sim 90| 55,54 0,97
. « - oo Néo 20| 44,05 .
R: Funcéo do relatoério de auditoria (FUNC) Sim 90| 58,04 0,05
. . - Lo Néo 20| 56,25
O: Destino do Relatério de Auditoria (DEST) Sim 90| 55,33 0,78
) . L. Lo Néo 20| 50,83
R: Destino do Relatério de Auditoria (DEST) Sim 90| 56,54 0,43
e . Néo 20| 45,35
O: Atividades de Controladoria (AC) Sim 90| 57.76 0,10
Cnes . Né&o 20| 40,70 .
R: Atividades de Controladoria (AC) Sim 90| 58.79 0,02
oo Néo 20| 56,85
O: Setores com enfoque em auditoria e acompanhamento (AD 0,83
aue em audior P (AD) Sim 90| 55,20
_— 5 20| 57,10
R: Setores com enfoque em auditoria e acompanhamento (AD) N.ao 0,80
Sim 90| 55,14

Nota. * significancia ao nivel de 5% - O: Obrigatdrio; R: Recomendado
Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Os resultados apresentados na Tabela 7 demonstram que o driver da controladoria
“Vocé tem autonomia para exercer as atividades de controladoria?” apresentam significancia
estatistica com as variaveis “R: Fun¢do do relatorio de auditoria (FUNC)” e R: Atividades de
Controladoria (AC), aceitando-se a hipdtese H1, demonstrando a existéncia de influéncia
desses drivers no isomorfismo normativo nas praticas dos controllers sob o enfoque do Tribunal
de Contas do Estado do Parana. Ou seja, os controladores que possuem autonomia tendem a
executar mais atividades de controladoria e a melhor utilizagdo dos relatorios de auditoria tidas

como recomendadas pela cartilha do TCE-PR. Estes resultados estdo aderentes com os achados
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de Lopes et al. (2020), os quais também identificaram que a transparéncia dos relatdrios de
auditoria interna possui relagdo com a autonomia do departamento responsavel.

A Tabela 8 demonstra o resultado do teste de Kruskall-Wallis do Driver da
Controladoria “Autorizacdo para modificar procedimentos de controladoria”, em comparacao

com os indicadores de aderéncia da Tabela 2.

Tabela 8 — Teste de Kruskall-Wallis da variavel “Autorizacdo para modificar procedimentos
de controladoria”

\Vocé precisa de autorizacéo P

o ostos

Variaveis para r_nodlflcar N| de | Sig.
procedlmento_s de média

controladoria?

Prefeito 40 60,45

O: Fungéo do relatdrio de auditoria (FUNC) Outros Servidores 9142,28| 0,18
Sem necessidade 61(54,20
Prefeito 40/52,18

R: Funcéo do relatorio de auditoria (FUNC) Outros Servidores 9141,89| 0,16
Sem necessidade 61 59,69
Prefeito 40/57,63

O: Destino do Relatério de Auditoria (DEST) Outros Servidores 9]52,89| 0,43
Sem necessidade 61| 54,49
Prefeito 40/57,48

R: Destino do Relatdrio de Auditoria (DEST) Outros Servidores 9]43,61| 0,43
Sem necessidade 61| 55,96
Prefeito 40/ 58,66

O: Atividades de Controladoria (AC) Outros Servidores 9129,94| 0,03*
Sem necessidade 61/57,20
Prefeito 40/50,40

R: Atividades de Controladoria (AC) Outros Servidores 9142,72| 0,12
Sem necessidade 6160,73
Prefeito 40 55,65

O: Setores com enfoque em auditoria e acompanhamento (AD)|Outros Servidores 942,28 0,40
Sem necessidade 61)57,35
Prefeito 40/57,25

R: Setores com enfoque em auditoria e acompanhamento (AD)(Outros Servidores 9(33,89| 0,10
Sem necessidade 6157,54

Nota. * significancia ao nivel de 5% - O: Obrigatdrio; R: Recomendado
Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Os resultados apresentados na Tabela 8 demonstram que o driver da controladoria
“Vocé precisa de autorizagdo para modificar procedimentos de controladoria?” apresentam
significancia estatistica com a variavel “O: Atividades de Controladoria (AC)”, aceitando-se
a hipétese H1, demonstrando a existéncia de influéncia desse driver no isomorfismo coercitivo

nas praticas dos controllers sob o enfoque do Tribunal de Contas do Estado do Parana. Desta
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forma, os controllers que necessitam pedir algum tipo de autorizacdo ao prefeito para a
realizacdo de seus trabalhos, tendem a sofrer limitagcdo quanto a execucdo das atividades de
controladoria obrigatorias. Essa limitacdo de estrutura, exple a fragilidade na execucéo das
atividades de controladoria obrigatorias, as quais s6 sdo realizadas devido as pressdes
isomorficas dos 6rgdos de controle externo. Os resultados corroboram Lopes et al. (2020), que
identificaram limitacdo nas atividades de controladoria decorrentes da interferéncia do prefeito
no setor de controladoria.

A Tabela 9 demonstra o resultado do teste de Kruskall-Wallis do Driver da
Controladoria “Troca informacgdes sobre procedimentos de controladoria com outros

profissionais”, em comparagcdo com os indicadores de aderéncia.

Tabela 9 — Teste de Kruskall-Wallis da variavel “Troca informacdes profissionais da area”

Vocé troca
informacdes sobre
- Postos
L procedimentos de .
Variaveis . N de Sig.
controladoria com média
outros profissionais
da 4rea?
. x - A Né&o 11| 48,23
O: Funcéo do relatorio de auditoria (FUNC) Sim 99| 56,31 0,36
. « - o Né&o 11| 45,55
R: Funcéo do relatério de auditoria (FUNC) Sim 99| 56,61 0,24
. . - . N&o 11| 59,00
O: Destino do Relatério de Auditoria (DEST) Sim 99| 5511 0,36
. L. . N&o 11| 68,45
R: Destino do Relatério de Auditoria (DEST 0,12
( : Sim 99| 54,06
e . Né&o 11| 41,05
O: Atividades de Controladoria (AC) Sim 99| 57.11 0,09
. . Né&o 11| 58,68
R: Atividades de Controladoria (AC 0,72
! 1a (AC) Sim 99 55,15
. N&o 11| 30,68
: f h AD 1*
O: Setores com enfoque em auditoria e acompanhamento (AD) Sim 99| 58.26 0,0
_ a 11| 34,32
R: Setores com enfoque em auditoria e acompanhamento (AD) N.ao 0,02*
Sim 99| 57,85

Nota. * significancia ao nivel de 5% - O: Obrigatdrio; R: Recomendado
Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Os resultados apresentados na Tabela 9 demonstram que o driver da controladoria
“Vocé troca informacg6es sobre procedimentos de controladoria com outros profissionais da
area?” apresentam significancia estatistica com as variaveis “O: R: Setores com enfoque em
auditoria e acompanhamento (AD)”, aceitando-se a hipdtese H1, demonstrando a existéncia
de influéncia desses drivers no isomorfismo coercitivo e normativo nas praticas dos controllers

sob o enfoque do Tribunal de Contas.
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A troca de informagdes possui relagdo direta com a obtencdo de conhecimento e
profissionalizacdo do controller, contribuindo para a ampliacdo das areas de gestdo auditadas e
acompanhadas nos municipios e melhor aderéncia das praticas de controladoria obrigatorias.

Observou-se que o numero de controladores que realizam a troca de informacdes se
assemelham com os numeros de controladores que possuem autonomia funcional. Essa
semelhanca ndo é por acaso, considerando que a autonomia funcional melhora conhecimento e
a profissionalizacdo. Beuren, Fachini e Nascimento (2010) afirmam que o isomorfismo
normativo é a busca de profissionalizacdo, por meio da qual os individuos de uma determinada
classe profissional tem o interesse de normatizar seus metodos de trabalhos, estabelecendo uma
base intelectual ao legitimar a normatizagéo da profisséo.

Diante dos resultados apresentados nas Tabelas 3, 4, 5, 6, 7, 8 e 9, conclui-se que 0s
drivers de controle que aceitam a hipétese H1 em relacdo as variaveis dos indicadores de
aderéncia afetam o isomorfismo coercitivo e normativo nas préaticas dos controllers sob o

enfoque do Tribunal de Contas do Estado do Parana.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados revelaram a aceitacdo da hipGtese H1 dos seguintes drivers de
controladoria: a) “O mandato do prefeito interfere na rotina e nas atividades da
controladoria?”; b) “Além das fungdes de controller, vocé assume atividades paralelas?”; c)
“Vocé tem autonomia para exercer as atividades de controladoria?”’; d) “Vocé precisa de
autorizacao para modificar procedimentos de controladoria?”; e ) “Vocé troca informacoes
sobre procedimentos de controladoria com outros profissionais da area?”. Evidenciando que
esses drivers da controladoria afetam de forma positiva ou negativa o isomorfismo coercitivo e
normativo nas praticas de controladoria pelos controllers nos municipios paranaenses.

Os achados indicam as seguintes influéncias positivas dos drivers da controladoria: 1)
os controllers que ndo possuem acimulo de funcdo tendem executar melhor as préaticas de
controladoria constantes na cartilha do TCE-PR; 1) a autonomia funcional e fundamental para
que os controllers possam utilizar melhor as técnicas e execucao de atividades recomendadas
pelo TCE-PR; e I1) os controladores que trocam informagdes com colegas de profissdo, tendem
a auditar mais areas de gestdo, alem de possuir uma melhor adesdo a execucdo das praticas
obrigatorias e recomendadas, determinados pelo TCE-PR. Os aspectos negativos se relacionam
com a falta de autonomia dos controllers para o exercicio de suas fungdes, sendo que a

necessidade de autorizacdo do prefeito prejudica a aderéncias das praticas de controladoria.
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De forma geral, os resultados do estudo evidenciam que nas prefeituras pesquisadas no
Estado do Parand, alguns drivers da controladoria publica afetam o isomorfismo coercitivo e
normativo nas praticas dos controllers na aderéncia as normativas do TCE-PR. Conclui-se que
os drivers da controladoria que afetam o isomorfismo coercitivo e normativo estao relacionados
a autonomia funcional dos controllers. A autonomia proporciona a melhor execucgéo e aderéncia
das praticas de controladoria as exigéncias legislativas. Contudo, a falta de autonomia limita as
atividades executadas apenas em funcéo da pressao exercida pela fiscalizagdo do Tribunal de
Contas do Estado do Parana, o que de fato ocasiona conflitos de interesse e prejuizo no
monitoramento dos recursos publicos.

A presente pesquisa podera contribuir para o entendimento da influéncia dos drivers da
controladoria no isomorfismo coercitivo e normativo nas praticas dos controllers paranaenses.
Dentre as limitacGes do presente estudo, destaca-se a impossibilidade de generalizacdo dos
resultados encontrados, pois o0 grupo de respondentes da pesquisa representou 27,57% do

universo pesquisado.
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