
 

 

REVISTA DA ESCOLA DE ADMINISTRAÇÃO E NEGÓCIOS DA 

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL 

 

 

 

Indexadores 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Disponível em 

http://www.desafioonline.ufms.br 

Desafio Online, Campo Grande, v.9, n.3, Set./Dez. 2021 

 

http://www.desafioonline.ufms.br/


Desafio Online v.9, n.3, Set./Dez. (2021) 

EQUIPE EDITORAL 

Editor Chefe 

Prof. Dr. Arthur Caldeira Sanches, Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, Brasil 

  

Coeditores 

Prof. Dra. Caroline Foscaches de Oliveira Quevedo, Universidade Federal de Mato 

Grosso do Sul, Brasil 

Prof. Dr. Geraldino Carneiro de Araújo, Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, 

Brasil 

Prof. Dr. Wilson Ravelli Elizeu Maciel, Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, 

Brasil 

Prof. Dra. Yasmin Gomes Casagranda, Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, 

Brasil 

 

Conselho Editorial 

Prof. Dra. Ana Cláudia Machado Padilha – Universidade Passo Fundo, Brasil 

Prof. Dra. Ana Elisa Bressan Smith Lourenzani – Universidade Estadual Paulista Julio 

de Mesquita, Brasil 

Prof. Dra. Ana Pinto de Moura – Universidade Aberta, Portugal 

Prof. Dr. Antônio Marcio Buainain – Universidade Estadual de Campinas, Brasil 

Prof. Dra. Carla Eugenia Caldas Barros – Universidade Federal do Sergipe, Brasil 

Prof. Dr. Dirceu da Silva – Universidade Estadual de Campinas, Brasil 

Prof. Dra. Divina Aparecida Leonel Lunas – Universidade Estadual de Goiás, Brasil 

Prof. Dr. Edward Martins Costa – Universidade Federal do Ceará, Brasil 

Prof. Dr. George Bedinelli Rossi – Escola Superior de Propaganda e Marketing, Brasil 

Prof. Dr. José Eustáquio Ribeiro Vieira Filho – Instituto de Economia Aplicada, Brasil 

Prof. Dra. Mirna Medeiros – Universidade Estadual de Ponta Grossa, Brasil 

Prof. Dr. Roberto Brazileiro Paixão – Universidade Federal da Bahia, Brasil 

Prof. Dr. Sérgio Giovanetti Lazzarini – Insper, Brasil 

Prof. Dra. Silvia Morales de Queiroz Caleman – Universidade Federal de Mato Grosso 

do Sul, Brasil 

Prof. Dr. Valdinho Pellin – Faculdade Metropolitana de Blumenau, Brasil 

Prof. Dr. Vander Valduga – Universidade Federal do Paraná, Brasil 

Prof. Dr. Vinícius Andrade Brei – Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Brasil 



Desafio Online v.9, n.3, Set./Dez. (2021) 

Equipe de Suporte 

Danilo Trevisan da Silva Marroni 

 

Linha Editorial: 

Desafio Online, ISSN 2317-949X, é uma revista quadrimestral editada pela Escola de 

Administração e Negócios da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul. A versão 

eletrônica do periódico tem como missão ser uma reconhecida fonte de pesquisa nos 

campos de Administração, Ciências Contábeis, Turismo e áreas afins. 

 

Correspondências para: 

Secretaria dos programas de Pós-graduação da Escola de Administração e Negócios  

Avenida Senador Filinto Müller, nº 1555 

Bairro Vila Ipiranga 

Campo Grande, Mato Grosso do Sul 

CEP 79074-460 

 

Contato: 

Fone: (67) 3345-3570  

https://esan.ufms.br/  

desafioonline@ufms.br 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://esan.ufms.br/


Desafio Online v.9, n.3, Set./Dez. (2021) 

Sumário  
 

SISTEMAS AGROFLORESTAIS BIODIVERSOS: ESTILO ECOLÓGICO DE 

AGRICULTURA EM ASSENTAMENTOS RURAIS EM ÁREAS DE TRANSIÇÃO 

ECOLÓGICA DE MATA ATLÂNTICA E CERRADO DO ESTADO DE MATO 

GROSSO DO SUL  
Adriana Rita Sangalli, Milton Parron Padovan, Gabriela Coelho-de-Souza, Tatiana Mota 

Miranda  

.............................................................................................................................................429-451 

COMPETITIVIDADE DO SETOR DE FLORES E PLANTAS ORNAMENTAIS NO 

ESTADO DO CEARÁ  
Manoel Alexandre de Lucena, Eliane Pinheiro de Sousa  

.............................................................................................................................................452-477 

ANÁLISE SHIFT-SHARE PARA TOMAR DECISÕES DE 

INTERNACIONALIZAÇÃO EM PME  
Gelmar García-Vidal, Laritza Guzmán-Vilar, Alexander Sánchez-Rodríguez, Rodobaldo 

Martínez-Vivar, Reyner Pérez-Campdesuñer  

.............................................................................................................................................478-495 

A CONCILIAÇÃO DO TRABALHO GERENCIAL E VIDA PESSOAL DE 

GERENTES DE UMA INSTITUIÇÃO FINANCEIRA  
Gabrielle Vieira dos Santos Novaes, Miriam Leite Farias, Bianca Gabriely Ferreira Silva, 

Bruna Lourena de Lima Dantas, João Henriques de Sousa Junior  

.............................................................................................................................................496-520 

VALOR PERCEBIDO PELO CONSUMIDOR EM CAFÉS: IDENTIFICANDO 

ATRIBUTOS E MÉTODOS EM PUBLICAÇÕES CIENTÍFICAS  
Marilza Trindade Mendonça, Matheus Wemerson Gomes Pereira, Caroline Pauletto Spanhol 

Finocchio  

.............................................................................................................................................521-545 

IMPLEMENTAÇÃO DA NORMA ISO 9001:2015 EM UMA EMPRESA DE 

ASSESSORIA CONTÁBIL, JURÍDICA E ADMINISTRATIVA  
Benaina Silveira Mendes, Roberta Rodrigues Faoro, Juliana Matte, Daniel Hank Miri, 

Cassiane Chais, Paula Patricia Ganzer, Pelayo Munhoz Olea  

.............................................................................................................................................546-567 

A EDUCAÇÃO A DISTÂNCIA NA GRADUAÇÃO PRESENCIAL EM CIÊNCIAS 

CONTÁBEIS: UMA ANÁLISE SOB A PERSPECTIVA DISCENTE  
Giovana Sordi Schiavi, Fernanda da Silva Momo, Ariel Behr  

.............................................................................................................................................568-594 

ESTRUTURA DE GOVERNANÇA: ANÁLISE NA CADEIA DE SUPRIMENTOS 

DE BATATA-DOCE  
Adriana Soares Breda, Isabella Albertini, Lechan Colares-Santos, Gustavo Yho Endo  

.............................................................................................................................................595-618 

 

 

https://desafioonline.ufms.br/index.php/deson/article/view/10214
https://desafioonline.ufms.br/index.php/deson/article/view/10214
https://desafioonline.ufms.br/index.php/deson/article/view/10214
https://desafioonline.ufms.br/index.php/deson/article/view/10214
https://desafioonline.ufms.br/index.php/deson/article/view/10719
https://desafioonline.ufms.br/index.php/deson/article/view/10719
https://desafioonline.ufms.br/index.php/deson/article/view/10712
https://desafioonline.ufms.br/index.php/deson/article/view/10712
https://desafioonline.ufms.br/index.php/deson/article/view/9835
https://desafioonline.ufms.br/index.php/deson/article/view/9835
https://desafioonline.ufms.br/index.php/deson/article/view/9393
https://desafioonline.ufms.br/index.php/deson/article/view/9393
https://desafioonline.ufms.br/index.php/deson/article/view/6932
https://desafioonline.ufms.br/index.php/deson/article/view/6932
https://desafioonline.ufms.br/index.php/deson/article/view/7546
https://desafioonline.ufms.br/index.php/deson/article/view/7546
https://desafioonline.ufms.br/index.php/deson/article/view/8073
https://desafioonline.ufms.br/index.php/deson/article/view/8073


Desafio Online v.9, n.3, Set./Dez. (2021) 

AS CONSTRUÇÕES DAS ABORDAGENS CONCEITUAIS DE CIDADES 

SUSTENTÁVEIS E INTELIGENTES PARA SUPERAR OS DESAFIOS DOS 

OBJETIVOS DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTÁVEL  
Gabriella Zanoto Botton, Lara Kamila Silva Pinheiro, Mario Cesar Junqueira Oliveira, 

Alexandre Meira Vasconcelos, Jose Carlos de Jesus Lopes 

.............................................................................................................................................619-642 

https://desafioonline.ufms.br/index.php/deson/article/view/13072
https://desafioonline.ufms.br/index.php/deson/article/view/13072
https://desafioonline.ufms.br/index.php/deson/article/view/13072

